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1. Nachhaltige gesellschaftliche Entwicklung

Okonomische Nachhaltigkeit

Soziale Nachhaltigkeit Okologische Nachhaltigkeit
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2. Kernprinzipien nachhaltiger Entwicklung

Regenerativitat

Regeneration von
Ressourcen

Potenzialitat

_> Erhalt zukiinftiger

Handlungsoptionen

Reflexivitat

Nebenfolgen: Lern-
und Veranderungs-

fahigkeit
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3. Mehrdimensionalitat nachhaltiger Entwicklung

Okonomische Nachhaltigkeit

B Mikrople
HE BN

Soziale Nachhaltigkeit
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4. Transformation als Dimension nachhaltiger
Entwicklung

Perspektive des »Erhaltens durch Verandern«
* Intentionalitat des Wandels
e Systemischer Wandel

e Tiefgreifende Veranderungen, z.B.
— Paradigmenwechsel
— Strukturen und Kulturen
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4. Transformation als Dimension nachhaltiger
Entwicklung

»Erhalten durch Verandern”: Klarungsbedarfe

* |n welchem Verhaltnis stehen geplante und emergente
Veranderungsprozesse?

 Nichtintendierte Folgen intendierter
Transformationsvorhaben?

 An welchem Verstandnis von Nachhaltigkeit orientiert
sich die Transformation?

 Nachhaltigkeit fir wen oder was?

* In welchem Verhaltnis stehen grundlegender Wandel und
gesellschaftliche Ordnung / Stabilitat?

 Wie erfolgt die Governance der Transformation?
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5. Transformation und Nachhaltigkeit? — Das Beispiel
Change Management

Ausgangspunkt

Pramisse

Wandelverstandnis

Veranderungs-
strategie

Governance

Diskrepanz zwischen Organisation und hoher
Umweltdynamik

Radikaler Wandel: kulturelle Tiefenstrukturen, Prozesse,
Strategien und Aufbau- und Ablaufstrukturen, Grenzen

Episodischer Wandel 2. Ordnung
Auftauen — Verandern — Einfrieren

Radikaler Bruch - Neuentwicklung von Basisannahmen,
Verhaltens- und Organisationsstrukturen, Strategien -
Passfahigkeit zur dynamischen Umwelt

- Hierarchische Koordination: Unternehmensleitung als
zentraler Change Agent - transformationale Fiihrung
- Unterstutzung: Externe Beratende

o
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5. Transformation und Nachhaltigkeit? — Das Beispiel
Change Management

Ziele der Restrukturierung von Unternehmen:

e Effizienzsteigerung und Kostensenkungen durch
Personalabbau

e Erhohte Flexibilitat und Wettbewerbsfahigkeit

e Dezentralisierung sowie Hierarchie- und Blurokratieabbau
(,De-Layering’) sollen Autonomie dezentraler Einheiten und
der Beschaftigten starken

e Schnellere Entscheidungsfindung

> Ziele wurden nur eingeschrankt oder gar nicht erreicht!
Frage nach Erklarung der Diskrepanz?
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5. Transformation und Nachhaltigkeit? — Das Beispiel
Change Management

Erklarungsansatze
Grenzen der hierarchischen Koordination

e Rationales Organisationsverstandnis: Kultur, Struktur und
Prozesse als Transformationsvariablen

e Management als Teil des Problems - Erfordernis der
Selbstveranderung von Fuhrungskraften wird
unterschatzt

e Charisma als sozialer / relationaler Prozess statt stabile
Personlichkeitseigenschaft (Elias & Scotson 1990)
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5. Transformation und Nachhaltigkeit? — Das Beispiel
Change Management

Erklarungsansatze
Grenzen der Veranderungsstrategie

e Flexibilitats-Stabilitats-Dilemma

— Hohes Scheiternsrisiko bei ,Hyper-Adaption‘ an
Umweltdynamik

— Erosion relevanter organisatorischer Stabilitatsanker

e Gravierende nicht intendierte Effekte fiir betriebliche
Sozialitat:

— Erlebte Verletzung / Bruch impliziter Arbeitsvertrage
— Betriebliche Gratifikationskrisen
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5. Transformation und Nachhaltigkeit? — Das Beispiel
Change Management

Zur Bedeutung organisatorischer Stabilitatsanker

Stabilitatsanker = df. relativ dauerhafte Gewissheiten und
Orientierungssysteme des Handelns

Stabilitatsanker

= richten sich auf interne Sozialbeziehungen und auf die
Aulenbeziehungen von Unternehmen

= sind erforderlich fir die nachhaltige Entwicklungsfahigkeit von
Unternehmen

Universitat IQw
Bremen 13 Institut Arbeit und Wi haf
[ £

Arben T e el GICROT
nnnnn


http://www.iaw.uni-bremen.de/index.php

5. Transformation und Nachhaltigkeit? — Das Beispiel
Change Management

Zentrale Markt- und Organisatorische Loyalitat
Wettbewerbsstrategien

Verlasslichkeit Soziale Reziprozitat

Interpersonales und systemisches
Kundenvertrauen Vertrauen

(Organisationsvertrauen)

Soziale Legitimitat Kulturelle Identifikationskerne
o
VESS \ QW
14 Institut Arbeit und Wirtschaft

Arben T e el GICROT


http://www.iaw.uni-bremen.de/index.php

5. Transformation und Nachhaltigkeit? — Das Beispiel
Change Management

Erlebte Verletzung impliziter Arbeitsvertrage
(,psychologische Vertrage)
-> Stabilitatsanker ,Soziale Reziprozitat’

» Psychologischer Vertrag ,,regelt implizite, nicht schriftlich
fixierte gegenseitige Erwartungen und Verpflichtungen
zwischen Organisationen und Beschaftigten” (Weiss & Udris
2006: 127)

e Sozialer Mechanismus zur Reduzierung von Unsicherheiten im
Beschaftigungsverhaltnis

e Tragfahigkeit des psychologischen Vertrags — hohes Mal3 an
Ubereinstimmung reziproker Erwartungen und Verpflichtungen
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5. Transformation und Nachhaltigkeit? — Das Beispiel
Change Management

Erlebte Verletzung impliziter Arbeitsvertrage

e Enttauschung bedeutsamer Erwartungen von Beschaftigten an
das Arbeits- und Beschaftigungsverhaltnis:

— Beschaftigungsstabilitat - Verunsicherung durch Stellen- und
Personalabbau

— Aussicht auf interne Entwicklungsperspektiven -
Verunsicherung durch Stellen- und Hierarchieabbau

— Gute Arbeitsqualitat - Arbeitsverdichtung und erhdhte
betrieblich definierte Flexibilitatsanforderungen

— Verluste von ldentifikationskernen und Enttauschung von
Sinnanspruchen an die Erwerbsarbeit

— Ungerechtigkeitserleben in Veranderungsprozessen
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Zwischenfragen?
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6. Transformation und Nachhaltigkeit? — Das Beispiel
Arbeitsmarktpolitik

,Moderne” Arbeitsmarktpolitik in Deutschland durch
Arbeitsforderungsgesetz (AFG) 1969

e Absicherung bei Arbeitslosigkeit = passive Arbeitsmarktpolitik

— Arbeitslosengeld als lebensstandardsichernde
Versicherungsleistung

— niedrigere und bedarfsgeprifte Arbeitslosenhilfe

e |nnovation: Fokus auf aktive Arbeitsmarktpolitik

e Ziel: Verbesserung/Erhalt dauerhafter Arbeits(markt)fahigkeit
auf hohem Niveau

e Keine ,Beschaftigungspolitik” — eher ,Feinsteuerung”
e Beschaftigungssteuerung durch Wirtschafts-, Finanz- und

Strukturpolitik (sog. , Globalsteuerung”)

Universitat Iaw
Bremen 18 Institut Arbeit und Wi haft
[ £

Arben T e el GICROT
nnnnn



http://www.iaw.uni-bremen.de/index.php

6. Transformation und Nachhaltigkeit? — Das Beispiel
Arbeitsmarktpolitik

,Moderne” Arbeitsmarktpolitik in Deutschland durch
Arbeitsforderungsgesetz (AFG) 1969

e Finanzierung hauptsachlich aus Beitragsmitteln (plus
Steuermittel fur einige Leistungen wie die
Arbeitslosenhilfe)

e Absicherung des Haushalts bei Defiziten aus
Bundessteuermitteln

e Absicherung des vorleistungsbezogenen Systems durch
1961 reformierte kommunale Sozialhilfe

— Hilfe zum Lebensunterhalt (passiv)
— Hilfe zur Arbeit (aktiv)

o
Breme 19 Institut Arbeit und Wi haft
e ey [ £

Arben T e el GICROT
nnnnn


http://www.iaw.uni-bremen.de/index.php

6. Transformation und Nachhaltigkeit? — Das Beispiel
Arbeitsmarktpolitik

Nachhaltigkeitsperspektiven des AFG 1969
Ubergreifende

Orientierung Veranderungs-/Anpassungsfahigkeit

e Makroebene = Sicherung der Funktionsfahigkeit des
Arbeitsmarktes

e Mesoebene = Absicherung der Bestandsfahigkeit
der Arbeitslosenversicherung

e Mikroebene = a) Sicherung nachhaltiger
Arbeitsmarktfahigkeit
b) Erhalt des Lebensstandards
(...vorubergehend...)
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6. Transformation und Nachhaltigkeit? — Das Beispiel

Arbeitsmarktpolitik

Nachhaltigkeitsperspektiven des AFG 1969:
Ebenen Uiberschneidende Verschrankung von Nachhaltigkeit:

e Makro-, Meso- und Mikroebene in positivem

Wechselverhaltnis

Einbettung in soziobkonomische Rahmenbedingungen und
deren Veranderungen sowie deren Steuerung

Potenzialitat und Regenerativitat von System, Institution und
Individuen im Fokus

Reflexivitat durch laufendes Monitoring des Arbeitsmarktes
und der MaRnahmenentwicklung (Institut fir Arbeitsmarkt-
und Berufsforschung)
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6. Transformation und Nachhaltigkeit? — Das Beispiel
Arbeitsmarktpolitik

Gesetze fiir moderne Dienstleistungen am Arbeitsmarkt
(Hartz 1 -1V) 2002 - 2004: ,,Fordern und Fordern“
e Ausgangspunkte

— Dauerhafte Probleme am Arbeitsmarkt: Hohe
Arbeitslosigkeit, zunehmende Dauer der Arbeitslosigkeit

— Arbeitslosenversicherung als ,Zuschussbetrieb’

— Zunehmende ,Aussteuerung’ von Langzeitarbeitslosen aus
Arbeitslosenversicherung in Arbeitslosenhilfe / Sozialhilfe

— Uberforderung der kommunalen Haushalte durch
wachsende Sozialhilfeausgaben

— ,Vermittlungsskandale’ in der aktiven Arbeitsmarktpolitik
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6. Transformation und Nachhaltigkeit? — Das Beispiel
Arbeitsmarktpolitik

Gesetze fir moderne Dienstleistungen am Arbeitsmarkt
(Hartz | —1V) 2002 - 2004: ,,Fordern und Fordern”

e Grundideen
— Arbeitsmarktpolitik an die ,neuen’ Anforderungen anpassen

— Beschrankung der Lebensstandardsicherung auf kurzes
Arbeitslosengeld | (SGB Il1)

— Zusammenfuhrung der Arbeitslosen- und der Sozialhilfe in eine
steuerfinanzierte ,Grundsicherung fur Arbeitssuchende” (SGB II)

— Zusammenfihrung der Arbeitslosenvermittlung und -forderung
in einem System
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6. Transformation und Nachhaltigkeit? — Das Beispiel
Arbeitsmarktpolitik

Gesetze fliir moderne Dienstleistungen am Arbeitsmarkt
(Hartz 1 -1V) 2002 - 2004: ,,Fordern und Fordern“

] Grundideen (Forts.)

Orientierung der Arbeitslosen auf den ersten Arbeitsmarkt

Orientierung auf Arbeitsmarktfahigkeit auch unterhalb des
vorherigen Niveaus

Zwangsbewahrtes Fordern von Aktivitaten zur Verbesserung
der eigenen Arbeitsmarktfahigkeit

Entlastung der Kommunen von hohen
Sozialhilfeaufwendungen
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6. Transformation und Nachhaltigkeit? — Das Beispiel

Arbeitslosenquote

Arbeitsmarktpolitik
Gesetze fir moderne Dienstleistungen am Arbeitsmarkt: Effekte

Arbeitslosenquote in Deutschland im Jahresdurchschnitt von 2005 bis 2021

Arbeitslosenquote in Deutschland bis 2021

Hii
Weitere Angaben zu dieser Statistik, sowie Erlauterungen zu FuBnoten, sind auf Seite 8 zu finden. | A
ﬂ Quelle(n): Bundesagentur fir Arbeit; |D 1224 Sta“Sta |
Bromen |Qw
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6. Transformation und Nachhaltigkeit? — Das Beispiel

Arbeitsmarktpolitik
Gesetze fir moderne Dienstleistungen am Arbeitsmarkt: Effekte

Erwerbstatigenquote der 20-64-Jahrigen in Deutschland nach Geschlecht von 2003 bis 2020
Erwerbstatigenquote in Deutschland nach Geschlecht bis 2020

=8—Mainner =—@=Frauen Insgesamt

Erwerbstatigenquote

2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020

e): Deutschland; 20-64 Jahre

o=z

u (n): Eurostat; ID 198921

nweis(
eitere Angaben zu dieser Statistik, sowie Erlauterungen zu FuBnoten, sind auf Seite 8 zu finden. 2 | A
i statista %
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6. Transformation und Nachhaltigkeit? — Das Beispiel
Arbeitsmarktpolitik

Gesetze fiir moderne Dienstleistungen am Arbeitsmarkt: Effekte

Leistungsempfanger von Arbeitslosengeld | im Jahresdurchschnitt von 2005 bis 2021 (in 1.000)
Leistungsempfanger von Arbeitslosengeld | bis 2021

Leistungsempfanger von ALG | in Tausend

500

2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021

Hinweis(e): Deutschland

Weitere Angaben zu dieser Statistik, sowie Erlauterungen zu FuBnoten, sind auf Seite 8 zu finden. | A
ﬂ Quelle(n): Bundesagentur fir Arbeit; D 1377 StatISta |
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Leistungsempfanger des ALG I

6. Transformation und Nachhaltigkeit? — Das Beispiel
Arbeitsmarktpolitik

Gesetze fiir moderne Dienstleistungen am Arbeitsmarkt: Effekte

Hartz IV: Leistungsempfanger von Arbeitslosengeld Il im Jahresdurchschnitt von 2013 bis 2021
Hartz IV: Empfanger von Arbeitslosengeld Il bis 2021

500,000 rrerrrrrrrr
4.400.000
4.300.000
4.200.000

4.100.000

4.000.000

3.900.000

........................................................................................................................................................... -

3.800.000

2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021"

Hinweis(e): Deutschland

Weitere Angaben zu dieser Statistik, sowie Erlauterungen zu FuBnoten, sind auf Seite 8 zu finden.

LA
Quelle(n): Bundesagentur fir Arbeit; ID 1396 StatISta |
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6. Transformation und Nachhaltigkeit? — Das Beispiel
Arbeitsmarktpolitik

Gesetze fiir moderne Dienstleistungen am Arbeitsmarkt: Effekte

Anteil der Langzeitarbeitslosen an allen Arbeitslosen in Deutschland von 1993 bis 2021
Anteil der Langzeitarbeitslosen in Deutschland bis 2021

Anteil an allen Arbeitslosen

25%

D o OO A DO QN DD X Y
PP RSP FELFTS N N
DT RDT TR RN R AT AT AR AT AT AR DD

Hinweis(e): Deutschland

Quelle(n): Bundesagentur fir Arbeit; |D 17425

ﬂ Weitere Angaben zu dieser Statistik, sowie Erlauterungen zu FuBnoten, sind auf Seite 8 zu finden. sta“sta ﬁ
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6. Transformation und Nachhaltigkeit? — Das Beispiel
Arbeitsmarktpolitik

Gesetze flir moderne Dienstleistungen am Arbeitsmarkt: Effekte

Bundeszuschuss (in Mrd. Euro) fiir die Bundesagentur flr Arbeit 1992 bis 2009 und BA-Schatzung fur
2010

Bundeszuschuss flir die Bundesagentur fir Arbeit

Bundeszuschuss in Mrd. Euro

92 93 94 95 96 97 98 99 00 01 02 03 04 05 06 07 08 09 10*

Hinweis(e): Deutschland
Weitere Angaben zu dieser Statistik, sowie Erlauterungen zu FuBnoten, sind auf Seite 8 zu finden. sta“sta 5

Quelle(n): Bundesagentur fir Arbeit; D 70039
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6. Transformation und Nachhaltigkeit? — Das Beispiel
Arbeitsmarktpolitik

Gesetze flir moderne Dienstleistungen am Arbeitsmarkt: Effekte

Ausgaben der Bundesagentur fir Arbeit von 2005 bis 2020 (in Milliarden Euro)

Ausgaben der Bundesagentur fiir Arbeit bis 2020

Ausgaben in Milliarden Euro

2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020

Hinweis(e): Deutschland
Weitere Angaben zu dieser Statistik, sowie Erlauterungen zu FuBnoten, sind auf Seite 8 zu finden. sta“sta 5

Quelle(n): Bundesagentur fir Arbeit; |D 75241
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6. Transformation und Nachhaltigkeit? — Das Beispiel

Arbeitsmarktpolitik

Nachhaltigkeitsperspektiven der Hartz-Reformen

Ubergreifende

Orientierung Veranderungs-/Anpassungsfahigkeit

e Makroebene = a) Sicherung der Funktionsfahigkeit des
Arbeitsmarktes (nur fur die Mehrheit)
b) Stabilisierung kommunaler Haushalte

e Mesoebene = Absicherung der Bestandsfahigkeit der
Arbeitslosenversicherung

e Mikroebene = a) Arbeitsmarktfahigkeit um jeden Preis
(Statusverluste)
b) Lebensstandardsicherung fir wenige

und kurz
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6. Transformation und Nachhaltigkeit? — Das Beispiel
Arbeitsmarktpolitik

Nachhaltigkeitsperspektiven der Hartz-Reformen:

Aufgabe der Ebenen liberschneidenden Verschrankung von
Nachhaltigkeit

e Makro- und Meso- von Mikroebene abgekoppelt

e Anpassung an 6konomische Rahmenbedingungen

e Aufgabe der Steuerung

e Potenzialitat und Regenerativitat von System und Institution

e Mikroebene im ,Reflexionszwang®: Individualisierung der
Verantwortung flr eigene Arbeitsmarktfahigkeit
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Zwischenfragen?
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7. Fazit und Ausblick

Wandel der Governance von Veranderungsprozessen:

e Verschiedene Nachhaltigkeitsebenen werden nicht
zusammengedacht

e Systemlogik und -nachhaltigkeit Gberwiegt

e Unzureichende Berticksichtigung der Akteursvielfalt
— erhohte Selektivitat

e Tendenzielle Schwachung von Stabilitatsankern

 Motivationsverluste durch Entwertung von
Vergangenheit
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7. Fazit und Ausblick

»Verandern durch Erhalten« als Potenzial fiir nachhaltige
Entwicklung

e Systemlogik mit Akteurslogiken verbinden

e Makro-, Meso- und Mikroebenen fur nachhaltige
Entwicklung zusammendenken

e Reflexive Governance: Interdependenzen und
Folgenorientierung berucksichtigen

e Stabilitatsanker: Verlasslichkeit und Dynamik ausbalancieren

— in der Arbeitsmarktpolitik...
— auf der Organisationsebene...
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7. Fazit und Ausblick

Arbeitsmarktpolitik: »Verandern durch Erhalten« als
komplementare Strategie

Regenerativitat und Potenzialitat
(in aktiver und passiver Arbeitsmarktpolitik)

e Statussicherung fur moglichst viele

e Statussicherung moglichst lange gewahrleisten
e Absicherung ,erwartungssicherer’ machen

e Praventive Ausrichtung

Reflexivitat

O Arbeitsmarktpolitik (wieder) riickblickender...

@ ...und vorausschauender betreiben

U Universitat
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7. Fazit und Ausblick

Organisation: »Verandern durch Erhalten« als
komplementare Strategie

Dynamische Stabilitat von Stabilitatsankern ermoglichen:

Regenerativitat

e Nicht intendierte Folgen der Verletzung von Stabilitatsankern
bearbeiten

Reflexivitat und Potenzialitat
e Interne Klarung Uber betrieblich essenzielle Stabilitatsanker
e Uberpriifung von Stabilititsankern auf Angemessenheit

e Veranderung von Stabilitatsankern bzw. ihrer Voraussetzungen
mit Blick auf Umweltdynamik

— »Experimenteller Wandel«

S
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7. Fazit und Ausblick

Organisation: »Verandern durch Erhalten« als
komplementare Strategie

e Perspektivenvielfalt organisieren - Dialogverfahren als
Lern- und Partizipationsraume

e Psychologische Sicherheit bieten fiur Kritik und alternative
Gestaltungsentwurfe

e Betriebliche Auseinandersetzungskulturen fordern -
Kooperative Konfliktbearbeitung

e Nachhaltige Arbeitsqualitat anstreben: Reduktion von
(Change-) Belastungen und Starkung von
Gesundheitsressourcen
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Abschlussdiskussion
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Erganzende Folien
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6. Transformation und Nachhaltigkeit? — Das Beispiel

Arbeitsmarktpolitik
Tableau des Organisationswandels

Qualitdt / Wandel 1. Ordnung Wandel 2. Ordnung

Dauer

Episodisch Organisationsentwicklung Change Management /
Organisationstrans-formation
(mit Personalabbau), z.B.
Fusionen und Ubernahmen,
Restrukturierung

Kontinuierlich  Betriebliches Interne Marktsteuerung
Vorschlagswesen,
Veranderungen am
Arbeitsplatz
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6. Transformation und Nachhaltigkeit? — Das Beispiel

Arbeitsmarktpolitik
Organisationsentwicklung

Ausgangspunkt Kritik an blrokratisch-hierarchischen Organisationen
Pramisse Vereinbarkeit von 6konomischen und sozialen Zielen
Wandelverstandnis Episodischer Wandel zu neuem Gleichgewichtszustand

—> Wandel 1. Ordnung

Veranderungsstrategie = Abbau von Beharrungskraften durch:
Auftauen - Verandern - Einfrieren

Governance - Partizipativer Ansatz
- Externer Change Agent: Aktionsforscher:in

Aktionsforschung Gemeinsames kooperatives Handlungssystem zwischen
betrieblichen Akteuren und Aktionsforschenden

Kritik Ausblendung dynamischer Organisationsumwelten, kein
radikaler Wandel, Harmonie-Modell des Wandels
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6. Transformation und Nachhaltigkeit? — Das Beispiel
Arbeitsmarktpolitik

Berufliche Gratifikationskrisen (Siegrist 1996)

» Erlebtes strukturelles Ungleichgewicht zwischen hoher
beruflicher Verausgabung und daflr erhaltenen niedrigen
Belohnungen als Quelle psychischen Stresses

e Hohe Verausgabung: z.B. Zeit- und Leistungsdruck
(extrinsich) und Verausgabungsneigung (intrinsich)

e Niedrige Belohnung: Einkommen, Anerkennung,
Unterstlitzung, Statuskontrolle, Arbeitsplatzsicherheit
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